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ЄC позивається до IBM через проблеми з
системою прикордонного контролю – після
порушення в роботі аеропортів 15 країн
Антон Шульга

09 листопада 2026, 17:26

Пасажири в черзі в аеропорту Брюсселя після запровадження нової системи ЄС для реєстрації
в’їзду та виїзду (EES)

Євросоюз подав до суду на американську компанію IBM, французьку Atos та
італійську Leonardo у зв’язку із розробкою системи прикордонного контролю

(Entry/Exit System, EES), повідомляє Financial Times 9 листопада.

Позов подали ще в грудні 2025 року, проте про це стало відомо лише зараз. У
Єврокомісії заявили, що претензії пов’язані із затримками на етапі розробки
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системи та не стосуються експлуатації EES.

Система прикордонного контролю передбачає, що мандрівників із країн, які не
входять до ЄС та Шенгенської зони, після прибуття фотографують, також у них

беруть відбитки пальців. Це має допомогти виявляти людей, які перевищують
дозволений термін перебування або перебувають у розшуку.

Спочатку систему планували запустити ще 2022 року, але діяти вона почала лише
2026-го.

Агентство Євросоюзу eu-LISA, відповідальне за роботу системи, повідомляло в 2022

році, що зазнало ускладнень під час взаємодії з найнятими для впровадження EES
компаніями. Вартість контракту вже за підсумками 2021 року зросла зі 142 до 212
мільйонів євро.

У 2025 році термін дії контракту з IBM, Atos та Leonardo закінчився, проте компанії
продовжували обслуговувати EES до серпня 2026 року.

Система EES запрацювала 10 квітня 2026 року. Її запуск супроводжувався
численними програмними та апаратними збоями. Загалом, за даними Financial

Times, про серйозні затримки повідомили аеропорти 15 країн. Пасажири годинами
стояли на прикордонному контролі, в результаті дехто запізнювався на рейси та
був змушений купувати нові квитки.
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ДИВІТЬСЯ ТАКОЖ:

Нові правила перетину кордону ЄС:
можливі затримки

Антон Шульга

Працюю на Радіо Свобода з квітня 2010 року. Редактор та ведучий ранкових новин
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