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Правоохоронці вперше повідомили про
підозри за створення шахрайського
колцентру
Радіо Свобода

14 жовтня 2026, 16:14

За даними СБУ, встановлення програмного забезпечення дозволяло зловмисникам обходити

двофакторну автентифікацію під час входу до онлайн-банкінгу, щоб у подальшому заволодіти

їхніми коштами

Поліція та Служба безпеки України викрили шахрайський колцентр у Львівській
області, повідомляють відомства 14 жовтня.

Прокуратура Львівщини уточнила, що в справі фігурують двоє 23-річних жителів
Стрия та їхній 21-річний товариш. Учасники групи займалися протиправним
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заволодінням коштами громадян України, країн Європейського Союзу, зокрема,
Польщі та Німеччини, а також Грузії:

«Схема полягала в тому, що зловмисники видавали себе за жінок та знайомилися з

чоловіками на спеціальних сервісах. Під час спілкування вони шляхом обману
переконували співрозмовників завантажити шкідливу програму, яка надавала
доступ до онлайн-банкінгу».

СБУ зазначає, що ця справа є «першою реалізацією в Україні після того, як
президент Володимир Зеленський ініціював посилення відповідальності за
діяльність шахрайських кол-центрів». Дії фігурантів кваліфікують за новою

статтею Кримінального кодексу, що набрала чинності у вересні 2026 року.

За даними СБУ, встановлення програмного забезпечення дозволяло зловмисникам
отримувати доступ до конфіденційної інформації та обходити двофакторну
автентифікацію під час входу до онлайн-банкінгу, щоб у подальшому заволодіти
їхніми коштами. Викрадені кошти після цього обготівковували через нелегальний

пункт обміну валют, використовуючи криптоактиви.

Читайте також: Нові деталі ймовірної схеми з кол-центрами: звідки надходили

гроші і як сам Кропива пояснює записи

«Кіберфахівці СБУ затримали трьох основних організаторів схеми «на гарячому» у
приміщенні кол-центру. Таким чином правоохоронці не допустили можливого

знищення чи приховування електронних доказів їхньої протиправної діяльності»,
– додає служба.

Фігурантам повідомили про підозру за статтями про створення електронно-
комунікаційної шахрайської організованої групи, керівництво нею чи її
структурною частиною, а також участь у такій групі, шахрайство та
несанкціоноване втручання в роботу інформаційних систем.
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ПІДПИСУЙТЕСЯ НА TELEGRAM РАДІО СВОБОДА

Досудове розслідування справи триває.

СБУ зазначає, що з липня по вересень 2026 року викрила та припинила діяльність
60 шахрайських колцентрів.

У вересні Верховна Рада ухвалила закон про відповідальності за електронно-
комунікаційне шахрайство. Президент Володимир Зеленський підписав його 17
вересня.
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