Stimate dle Benea,

In urma examinarii solicitarii dvs din 12.10.2026 privind utilizarea sistemului de
supraveghere siinregistrare video TRASSIR in cadrul Agentiei Servicii Publice (ASP), va
comunicam urmatoarele:

1. Produsul de program (software) TRASSIR este utilizat in cadrul Sistemului de
monitorizare siinregistrare a datelor video al ASP incepand cu anul 2019. Termenul de
exploatare al acestuia expira in anul 2026.

2. ASP acorda o atentie deosebita securitatii informatiei si protectiei datelor prelucrate in
cadrul sistemelor informationale institutionale. Utilizarea sistemului de monitorizare si
inregistrare video este realizata in conditiile stabilite de cadrul normativ aplicabil si de
regulamentele interne ale Agentiei.

Totodata, ASP tine cont de necesitatea asigurarii securitatii cibernetice a infrastructurii
informationale si a protejarii datelor impotriva accesului neautorizat. Originea produselor
software si riscurile potentiale asociate utilizarii acestora reprezinta aspecte relevante in
evaluarea securitatii sistemelor informationale.

Tn acest context, masurile de securitate aplicate sistemului, conditiile de exploatare si
necesitatea unor eventuale masuri suplimentare sunt examinate din perspectiva protectiei
informatiilor si a continuitatii activitatii institutionale.

3. Achizitiile efectuate in perioada anilor 2024-2025 au vizat bunuri si servicii necesare
functionarii si mentenantei sistemului de monitorizare si inregistrare video existent.

Cerintele tehnice aferente achizitiilor au fost stabilite in raport cu necesitatile functionale
ale sistemului si cu necesitatea asigurarii compatibilitatii echipamentelor si
componentelor achizitionate cu infrastructura existenta.

4. ASP a luatin considerare necesitatea asigurarii securitatii informationale a sistemului
de monitorizare siinregistrare video. Sistemul este exploatat intr-un contur inchis, ca parte
a Sistemului informational al ASP, fara utilizarea tehnologiilor de tip cloud pentru transferul
si stocarea datelor in cadrul fluxului informational institutional.

Circulatia informatiilor in cadrul sistemului se efectueaza intre subdiviziunile ASP prin
canale securizate, utilizand tehnologii de criptare, fara ca datele sa paraseasca Sistemul
informational al Agentiei.

De asemenea, va informam ca, potrivit informatiilor disponibile privind exploatarea
sistemului si rezultatele auditurilor tehnice externe ale Sistemului informational al ASP, nu



au fost inregistrate incidente de securitate informationala, iar in cadrul auditurilor
mentionate nu au fost depistate vulnerabilitati cu risc major sau mediu.

5. Tn cadrul exploatarii Sistemului securizat de monitorizare si inregistrare video (SSMiV),
ASP aplica masuri organizatorice si tehnice destinate protejarii informatiilor si prevenirii
accesului neautorizat.

Principalele masuri includ:
exploatarea sistemului intr-un contur inchis, ca parte a Sistemului informational al ASP;

utilizarea canalelor securizate de comunicatii si a tehnologiilor de criptare pentru
circulatia informatiilor intre subdiviziunile Agentiei;

neutilizarea tehnologiilor de tip cloud pentru transferul si stocarea datelor in cadrul
sistemului institutional;

acordarea accesului la sistem numai salariatilor autorizati ai subdiviziunilor ASP, in
conformitate cu regulamentele interne sitn scopulindeplinirii atributiilor de serviciu;

administrarea sistemului de catre salariatii Agentiei.

Aceste masuri sunt orientate spre asigurarea confidentialitatii informatiilor, protejarea
inregistrarilor video si limitarea accesului la date in conformitate cu atributiile de serviciu.

6. Avandin vedere ca termenul de exploatare a produsului de program TRASSIR expira in
anul 2026, necesitatea continuarii utilizarii acestuia urmeaza a fi examinata in raport cu
cerintele de securitate informationala, necesitatile functionale ale Agentiei si
compatibilitatea cu infrastructura tehnica existenta.

O eventuala inlocuire a sistemului, precum si termenul si modalitatea de realizare a
acesteia, urmeaza a fi stabilite in baza evaluarilor tehnice si de securitate, a necesitatilor
institutionale si a resurselor disponibile.

Cu respect,
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